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Правила аренды  
транспортного средства
к договору аренды транспортного средства без экипажа 
(далее — «правила»).

1.	 Общие положения

Настоящие Правила разработаны в соответствии с законодательством РФ и регу-
лируют отношения, возникающие между Арендодателем и Клиентом, связанные с 
предоставлением транспортного средства за плату во временное владение.

1.1.	 Подписывая Договор аренды транспортного средства без экипажа, Клиент 
заключает договор на условиях присоединения к настоящим Правилам в 
полном объеме без каких- либо изъятий.

1.2.	 Клиент обязан ознакомиться с условиями Договора, с настоящими Правила-
ми и Тарифами на дополнительные услуги и штрафы до подписания Догово-
ра.

1.3.	 Подписание Договора является подтверждением согласия Клиента с Прави-
лами.

1.4.	 Стороны могут договориться об изменении, дополнении или исключении 
отдельных положений не иначе как на основании двусторонне подписанного 
соглашения.

1.5.	 При заключении Договора Клиент удостоверяет своей подписью факт озна-
комления с Правилами. 

2.	 Термины

2.1.	 Арендодатель — лицо, которое выступает в качестве арендодателя при за-
ключении Договора.

2.2.	 Клиент — физическое или юридическое лицо, заключившее договор на усло-
виях настоящих Правил. 

2.3.	 Договор — соглашение между Арендодателем и Клиентом, в силу которого 
Арендодатель на условиях настоящих Правил и приложений обязуется пре-
доставить Клиенту за плату во временное владение и пользование транс-
портное средство без оказания услуг по управлению им и его технической 
эксплуатации. 

2.4.	 Сайт — https://toprent.ru/

2.5.	 ТС — транспортное средство, указанное в Договоре.

2.6.	 Полная защита — дополнительная оплачиваемая услуга (опция), предостав-
ляющая Клиенту гарантию освобождения от ответственности в случаях, 
указанных в Правилах.
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2.7.	 Тариф — совокупность условий Договора, определяющих конкретный пере-
чень услуг, порядок и способ их оплаты, а также иные условия предоставле-
ния услуг.

2.8.	 Дополнительный водитель Клиента — физическое лицо, указанное в Догово-
ре Клиентом в качестве дополнительного водителя и не являющаяся сторо-
ной Договора.

2.9.	 Условия проката — совокупность размещенных на сайте требований, предъ-
являемых к Клиенту, при соблюдении которых Клиенту будет предоставлено 
ТС в аренду. 

3.	 Права и обязанности клиента

3.1.	 Клиент гарантирует, что он или иные лица, уполномоченные на управление 
ТС в соответствии с Договором:

1)	 имеет право управлять ТС, имеет все необходимые разрешения и соот-
ветствует требованиям, размещенным на сайте Арендодателя; 

2)	 ни в одной стране ранее не были лишены права управления ТС;

3)	 в отношении таких лиц не имеется:

a)	 судебного решения о лишении водительского удостоверения и не 
проводится судебное разбирательство вследствие совершения дорож-
но-транспортного происшествия (далее «ДТП»), повлекшего примене-
ние административных, уголовных и других санкций, препятствующих 
управлению ТС;

b)	 наличие фактов уголовного преследования;

c)	 наличие физических и/или психических заболеваний или расстройств, 
являющихся препятствием для управления ТС;

3.1.1.	 До заключения Договора Клиент заполняет Анкету и предоставляет 
Арендодателю копии паспорта и водительского удостоверения.

3.1.2.	 Если в момент исполнения Договора сторонами изменились персо-
нальные данные Клиента, и/или наступили обстоятельства, препят-
ствующие исполнению Клиентом Договора (например, лишение права 
управления транспортным средством), Клиент обязан в срок, не пре-
вышающий 1 день, уведомить об этом Арендодателя.

3.2.	 Клиент, а равно лицо, указанное им в качестве дополнительного водителя, 
обязуются соблюдать действующее законодательство РФ, в т.ч. правила до-
рожного движения, правила размещения транспортных средств, предусмо-
тренных региональными и местными законами и иные требования законода-
тельства. Клиент, заключая Договор, принимает на себя поручительство за 
исполнение лицом, указанным в качестве дополнительного водителя, усло-
вий Договора. В случае причинения ущерба ТС Арендодателя дополнитель-
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ным водителем, Клиент принимает на себя обязательство по возмещению 
такого ущерба на условиях Договора в пределах одного миллиона рублей. 
Нарушение требований, установленных Правилами дорожного движения 
и иных актов в области безопасности дорожного движения, в области бла-
гоустройства, в случае не оплаты Клиентом штрафа, является нарушением 
условий Договора.

3.3.	 При приемке ТС Клиент обязуется заявить с указанием в Акте приема-пе-
редачи ТС все претензии в отношении обнаруженных при приемке ТС не-
достатков. В случае если в момент приемки ТС по окончании срока аренды 
Арендодателем будут выявлены повреждения, не указанные Клиентом в 
акте приема-передачи ТС, последний обязан возместить ущерб, причинен-
ный ТС в порядке и на условиях Договора. В случае возврата Клиентом ТС 
в грязном виде, а равно при наличии скрытых повреждений, Арендодатель 
вправе предъявить претензии после обнаружения новых повреждений в 
течение 2 дней с момента приемки ТС. О выявлении новых повреждений 
Клиент уведомляется путем ВАТСАП — сообщения по номеру, указанному в 
пункте 1.8 Договора. В случае неприбытия Клиента для осмотра ТС, выяв-
ленные повреждения фиксируются Арендодателем (его представителем) в 
соответствующем акте с указанием показателя одометра в одностороннем 
порядке, в адрес Клиента направляется требование об оплате в порядке, 
предусмотренном пунктом 7.3 Договора

3.4.	 Клиент обязуется возместить Арендодателю ущерб, причиненный ТС в те-
чение срока аренды в порядке, установленном пунктом 3.17 Правил, в том 
числе неустойку, связанную с потерей дохода от сдачи ТС в аренду, в случае 
невозможности эксплуатации ТС по вине Клиента. Неустойка определяет-
ся как произведение количества дней вынужденного простоя и стоимости 
аренды ТС в сутки в соответствии с Договором.

3.5.	 Клиент обеспечивает сохранность ТС и гарантирует бережное обращение 
с ТС в течение всего срока аренды. Клиент обязуется по требованию Арен-
додателя, направленному любым из способов, указанных в п.7.3 Договора, 
предоставлять автомобиль для проведения планового технического об-
служивания (далее — ТО), сезонного шиномонтажа и ремонта. Допустимый 
перепробег сверх установленного для ТО составляет не более 500 киломе-
тров. 

3.6.	 Клиент самостоятельно и за свой счет осуществляет заправку ТС требуе-
мым видом топлива для данного ТС, проверку и поддержание необходимого 
уровня моторного масла, давления в шинах и уровня охлаждающей жид-
кости в соответствии с Руководством для владельца. ТС в периоды его не 
использования должно быть поставлено на сигнализацию.

3.7.	 Запрещается перемещение ТС за пределы территории Северной Осетии без 
разрешения Арендодателя, если иное не оговорено в Договоре.

3.8.	 Клиент не вправе использовать ТС в целях, для которых оно не предназна-
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чено. ТС используется исключительно для личных нужд, не связанных с 
предпринимательской деятельностью. Клиент обязуется не передавать пра-
во владения, пользования ТС третьим лицам, в т.ч. не передавать третьим 
лицам под любым предлогом ключ зажигания и СТС (за исключением случа-
ев передачи ключа зажигания в целях обеспечения сохранности ТС, а также 
если такая передача была согласована Арендодателем) по любым договорам 
(а также без какого-либо договора), включая договоры, предметом которых 
прямо или косвенно является арендуемое ТС, не использовать ТС для част-
ного извоза, буксировки, автогонок и езды по бездорожью, пари, конкурсов, 
перевозки тяжелых и опасных грузов, для обучения вождению. Запрещается 
управлять ТС в состоянии алкогольного, наркотического или любого иного 
опьянения. Запрещается удаление или изменение каких-либо внешних обо-
значений на арендованном ТС, а равно любое другое вмешательство (удале-
ние, изменение) в установленное на ТС оборудование. 

3.9.	 Клиент обязуется не производить любые виды ремонтных работ в отноше-
нии ТС без письменного разрешения Арендодателя, за исключением ре-
монтных работ по восстановлению поврежденной покрышки колеса.

3.10.	 Клиент обязан за свой счет оплачивать парковку, стоянку, все штрафы и 
иные взыскания, наложенные в период действия Договора. Данные о на-
ложенных административных взысканиях направляются Арендодателем 
Клиенту по ВАТСАП, посредством телефонного звонка, СМС либо предъ-
являются по окончании срока аренды при сдаче ТС. Клиент обязан в срок, 
не превышающий 1 день с момента получения информации о наложенных 
административных взысканиях, оплатить Арендодателю, указанную в по-
становлении(ях) сумму штрафа. При невыполнении указанной обязанности 
суммы штрафа взыскиваются бесспорно. Предусмотренная законодатель-
ством скидка по уплате штрафа не применяется. 

3.11.	 Клиент самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами, в т.ч. 
государственными органами, по всем искам и претензиям, обусловленным 
несоблюдением действующего законодательства, неисполнением и/или не-
надлежащим исполнением им условий Договора. 

3.12.	 Клиент обязуется незамедлительно (в течение 1 часа) сообщить Арендода-
телю обо всех случаях причинения ущерба ТС или нарушения его работоспо-
собности, а также о его угоне или его утрате по иным основаниям. В случае 
возникновения угрозы причинения ущерба ТС или его поломки, Клиент 
обязан прекратить его дальнейшее использование, предпринять все меры, 
направленные на устранение указанной угрозы и/или минимизировать по-
следствия такой угрозы.  

3.13.	 В случае повреждения ТС или ДТП Клиент обязуется:

1)	 немедленно вызвать представителей ГИБДД;
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2)	 получить от сотрудника ГИБДД официальный документ, содержащий пол-
ный и подробный перечень повреждений;

3)	 записать ФИО, адрес, номер телефона, сфотографировать водительское 
удостоверение и полис ОСАГО второго участника ДТП;

4)	 немедленно оповестить представителя Арендодателя при отсутствии у 
второго участника ДТП полиса ОСАГО;

5)	 по возможности записать ФИО свидетелей, их паспортные данные, кон-
тактные телефоны, адрес фактического проживания;

6)	 в течение 3 дней представить Арендодателю все документы для получе-
ния от страховой компании возмещения по страховому случаю.

3.14.	 В случае повреждений, вызванных стихийными бедствиями или действиями 
третьих лиц (хулиганство, причинение ущерба ТС, не связанное с ДТП) Кли-
ент обязуется:

1)	 немедленно обратиться в органы МВД с заявлением о происшествии;

2)	 в течение 3 дней представить Арендодателю справку или иной официаль-
ный документ, подтверждающий факт фиксации случившегося.

3)	 в 2-х дневный срок предоставить Арендодателю свидетельство о реги-
страции ТС и ключ зажигания в комплекте.

3.15.	 В случае обнаружения исчезновения ТС (кража, угон и т.п.) Клиент при лю-
бых обстоятельствах обязан:

1)	 немедленно сообщить о произошедшем в ближайшее отделение МВД 
посредством подачи заявления о случившемся и предоставить Арендода-
телю талон-уведомление и копию заявления;

2)	 в 2-х дневный срок предоставить Арендодателю свидетельство о реги-
страции ТС и ключ зажигания в комплекте.

3.16.	 В случаях, установленных пунктами 3.13-3.15 Правил, Клиент обязуется по 
требованию Арендодателя явиться в указанную Арендодателем страховую 
компанию для оформления Заявления о страховом случае.

3.17.	 Клиент возмещает Арендодателю понесенный ущерб в следующем объеме:

1)	 в размере документально подтвержденного Арендодателем убытка - если 
ущерб причинен вследствие не страхового случая, установленного пун-
ктом 7.3 Правил, а также в случае невыполнения Клиентом пунктов 3.12-
3.16 Правил.

3.18.	 Клиент освобождается от ответственности, в случае если ущерб причинен 
не по его вине, при условии выполнения требований пунктов 3.12-3.16 Пра-
вил при наличии установленного виновного в причинении ущерба лица. 
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4.	 Права и обязанности арендодателя

4.1.	 Арендодатель гарантирует, что владеет ТС на законных основаниях с правом 
его передачи в аренду. Риски, связанные с нарушением данного условия, 
несет Арендодатель. 

4.2.	 Арендодатель гарантирует, что ТС находится в исправном техническом 
состоянии и пригодно для использования его по прямому назначению. Ни-
какая поломка ТС в течение срока его аренды не расценивается как наруше-
ние (неисполнение) обязанностей Арендодателя по Договору. 

4.3.	 При выявлении непригодности ТС к эксплуатации, Арендодатель осущест-
вляет его замену по своему усмотрению при наличии технической возмож-
ности.

4.4.	 Арендодатель не несет ответственности за убытки вследствие неисправ-
ностей и поломок ТС, происшедших не по вине Арендодателя, а также за 
ущерб, причиненный имуществу, которое было оставлено Клиентом в ТС. 

4.5.	 Арендодатель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор и/или 
заблокировать ТС и/или потребовать незамедлительного возврата ТС без 
возврата денежных средств, уплаченных в соответствии с Договором в слу-
чаях существенного нарушения условий Договора, а именно: 

•	 нарушение Клиентом пунктов 3.1, 3.5-3.9, 5.1, 6.9 Правил; 

•	 сообщение Клиентом недостоверных сведений при заключении Догово-
ра, в т.ч сведений, указанных в Анкете; 

•	 систематическая (два и более раза) неуплата административных штра-
фов по требованию Арендодателя в порядке, установленном пунктом 3.10 
Правил. 

5.	 Обязанность клиента при возврате ТС

5.1.	 Клиент обязан вернуть ТС в месте и в срок, указанные в Договоре, а в слу-
чае досрочного прекращения Договора, незамедлительно после его пре-
кращения. Одновременно с передачей ТС Клиент обязан вернуть ключ за-
жигания, иное имущество и документы на ТС, в соответствии с перечнем, 
указанным в акте приема-передачи ТС. 

5.1.1	 Время выдачи ТС, указанное в Акте приема-передачи ТС, является 
расчетным. При задержке возврата автомобиля от 2-х до 12-ти часов, 
Клиент обязан оплатить 60% тарифа за сутки указанного в Договоре/
заявке. При задержке возврата автомобиля более 24 часов, Клиент 
обязан оплатить 120 % тарифа за сутки, указанного Договоре/заявке. 

5.2.	 В случае если Клиент не может вернуть ТС в месте указанном в Договоре/
заявке, то он оплачивает услугу возврата ТС вне пункта аренды в размере, 
предусмотренном в Тарифах на дополнительные услуги и штрафы (Приложе-
ние 1), которые являются неотъемлемой частью Договора. 
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5.3.	 Возврат ТС Арендодателю подтверждается подписанием Сторонами Акта 
приема-передачи ТС. В случае не возврата Клиентом ТС в срок, установлен-
ный Договором/Актом приема передачи ТС и отсутствия оплаты за продле-
ние периода пользования ТС, Арендодатель вправе незамедлительно забло-
кировать ТС и обратиться в органы МВД с заявлением об угоне ТС. 

5.4.	 Клиент обязуется вернуть ТС Арендодателю в состоянии, не худшем, чем 
при передаче в аренду (с учетом нормального износа), обеспечивать в пери-
од действия Договора надлежащее обращение и бережное использование 
ТС, исключающее поломку или выход из строя ТС либо составных частей по 
вине Клиента. При наличии повреждений, неисправностей ТС, произошед-
ших за период действия Договора вследствие ненадлежащего обращения с 
ТС, в том числе при нарушении условий гарантии ТС от фирмы-поставщика 
(производителя) ТС, Клиент возмещает Арендодателю расходы на устране-
ние соответствующих неисправностей и повреждений в порядке, установ-
ленном пунктом 3.17 Правил. 

6.	 Стоимость услуг и порядок расчетов

6.1.	 Цена Договора складывается из арендных платежей и стоимости дополни-
тельных услуг, действующих на момент заключения/исполнения Договора.

6.2.	 Все расчеты по договору производятся в рублях Российской Федерации.

6.3.	 Клиент в момент заключения Договора в соответствии с условиями своего 
Тарифа в обеспечение исполнения своих обязательств по Договору упла-
чивает Арендодателю залог в размере, указанном в Договоре. Залог воз-
вращается Клиенту после исполнения им всех обязанностей по Договору 
и подписании Акта приема-передачи ТС. Залог не возвращается в случае 
нарушения условий Договора (неустойка). 

6.4.	 Оплата Клиентом услуг по договору производится на условиях 100% предо-
платы.

6.5.	 При резервировании ТС на конкретную дату Клиент оплачивает услугу 
бронирования. Услуга считается оказанной в момент ее оплаты. Денежные 
средства, уплаченные за услугу бронирования, подлежат зачету в счет ис-
полнения обязательств Клиента по Договору. В случае отказа Клиента от ТС 
денежные средства, уплаченные за услугу бронирования, возврату не под-
лежат.

6.6.	 Оплата по договору, может быть произведена путем внесения наличных де-
нег в кассу Арендодателя, путем перечисления денежных средств по безна-
личному расчету на расчетный счет Арендодателя.

6.7.	 Датой платежа признается дата поступления денежных средств на расчет-
ный счет Арендодателя, либо наличными в кассу Арендодателя, либо дата 
оплаты банковской картой. 
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6.8.	 Сумма аванса по арендной плате за неиспользованное время аренды ТС не 
подлежит возврату в случае нарушения Арендатором условий Договора и/
или повреждения автомобиля.

6.9.	 В случае несвоевременного возврата ТС Клиент уплачивает Арендодателю 
арендную плату за период просрочки, рассчитанной в соответствии с Дого-
вором.

6.10.	 При окончательном расчете по настоящему Договору, Клиент обязан про-
извести все платежи, предусмотренные Договором, в том числе штрафы, 
предъявленные компетентными органами с применением автоматических 
средств фиксации в период пользования ТС, выплатить вознаграждение за 
посреднические услуги мойки и дозаправки и возместить ущерб в порядке, 
установленном Правилами. Окончательный расчет производится одновре-
менно с возвратом ТС по окончании срока аренды.

6.11.	 Клиент имеет право возвратить ТС ранее срока, указанного в Договоре. В 
этом случае расчет за пользование ТС будет производиться, исходя из Тари-
фов, и фактического времени использования ТС плюс одни сутки аренды. 

6.12.	 Клиент по истечении срока аренды вправе с согласия Арендодателя про-
длить указанный срок путем внесения предоплаты в размере 100% в соот-
ветствии с тарифами Арендодателя. Общий срок аренды определяется на 
основании акта приема-передачи ТС. 

6.13.	 Клиент обязан вернуть ТС в чистом виде, а также, с запасом топлива не 
меньшем, чем в начале срока аренды. В противном случае Арендодатель 
вправе оказать Клиенту посреднические услуги мойки и дозаправки, а Кли-
ент обязуется оплатить данные услуги по действующим Тарифам. В этом 
случае Клиент несет ответственность за повреждения, обнаруженные после 
помывки ТС. 

6.14.	 В случае неуплаты Клиентом любых платежей, предусмотренных настоящим 
Договором, Арендодатель направляет Клиенту требование (счет) на оплату 
по адресу электронной почты, указанному в Договоре или иным способом 
(мессенджеры, СМС). В случае несогласия Клиент вправе в срок, не пре-
вышающий один день с даты направления требования (счета), представить 
свои возражения. По истечении указанного срока при отсутствии возраже-
ний со стороны Клиента, требование на оплату считается принятым Клиен-
том без замечаний (согласие на оплату). 

7.	 Ответственность клиента

7.1.	 В случае выявления обстоятельств, нарушающих пункт 3.1 Правил, Клиент 
компенсирует причиненный ТС ущерб в полном объеме.

7.2.	 В случае нарушения пункта 3.7 Правил Клиент уплачивает Арендодателю 
штраф в размере 10 000 рублей. 

7.3.	 В случае нарушения пункта 3.8 Правил Клиент уплачивает Арендодателю 
штраф в размере 50 000 рублей.
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7.4.	 В случае нарушения пункта 5.1 Правил в части возврата Арендодателю иму-
щества, документов на ТС, ключа зажигания Клиент уплачивает Арендодате-
лю пени в размере стоимости ТС в сутки согласно Договора за каждый день 
просрочки.

7.5.	 В случае превышения скорости транспортного средства, являющегося пред-
метом аренды, свыше 150км/час, зафиксированного оборудованием спутни-
кового наблюдения Арендодателя, Клиент оплачивает Арендодателю штраф 
в размере 1000 рублей за каждый факт превышения. Указанный штраф опла-
чивается сверх суммы штрафа, наложенного государственным органом в 
области безопасности дорожного движения. 

8.	 Заключительные положения

8.1.	 Заключая Договор, Клиент подтверждает согласие на свое фотографиро-
вание, видеосъемку, обработку своих персональных данных, добровольно 
предоставляя Арендодателю копию водительского удостоверения, паспорта 
или иного документа, удостоверяющего личность. Клиент подтверждает, что 
ознакомлен и согласен с Политикой конфиденциальности, расположенной 
на сайте https://toprent.ru/ 

8.2.	 Споры сторон подлежат разрешению для физ. лиц в Советском районном 
суде, г. Владикавказа и юр. лиц в Арбитражном суде РСО-Алания 

8.3.	 Неисполнение условий Договора является основанием для бесспорного 
взыскания денежных средств с Клиента в пользу Арендодателя.

8.4.	 Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководству-
ются действующим законодательством РФ. 
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Индивидуальный предприниматель Арчинов Марат Аланович
ИНН 771778672062
ОГРН 321151300015011
Расчетный счет: 40802810100002416016
Банк: АО «ТИНЬКОФФ БАНК»
ИНН банка: 7710140679
БИК банка: 044525974
Корреспондентский счет банка: 30101810145250000974
Юридический адрес банка: г. Москва, 127287, ул. Хуторская 2-я, д. 38а, стр. 26
Адрес офиса: г. Владикавказ, ул. Гриса Плиева 5б
Тел.: +7 (991) 515-15-15
hello@toprent.ru
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